Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen
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§ 1 Allgemeines - Geltungsbereich

Die folgenden allgemeinen Geschafts- und Lieferbedingungen (AGB) gelten fur lhre
telefonischen oder mittels anderer Fernkommunikation getatigter Warenbestellungen,
insbesondere Uber unsere Homepage www.parfumsalon.de. Sie kdnnen den Text
auf lhren Computer herunterladen und/oder ausdrucken. Im Rahmen |hrer Bestellung
im Gaststatus oder bei Registrierung als Kunde fur den Online-Shop unter
www.parfumsalon.de Ubersenden wir lhnen diese AGB in Textform. Unser Angebot
wendet sich an volljahrige Verbraucher.

§ 2 Vertragsschluss und Vertragsinhalt

1. Zur Aufgabe von Bestellungen im Online-Shop im Gast-Status geben Sie bitte Ihre
Daten jeweils im Rahmen des Bestellprozesses ein. Sie konnen sich auch als
Kunde registrieren, damit Ihre Daten fur zukunftige Bestellungen hinterlegt sind.
Sie konnen Ihre Registrierung jederzeit ohne Einhaltung von Fristen beenden.
Diese AGB bleiben bis zur Abwicklung aller vor Beendigung der Registrierung
ausgelosten Bestellungen Inhalt unserer vertraglichen Vereinbarung.

2. Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an unseren Angeboten und AGB
jederzeit fur die Zukunft vorzunehmen. Auf Ihre Bestellung finden jeweils die zum
Zeitpunkt |hrer Bestellung geltenden Bedingungen Anwendung. lhre Registrierung
nach § 2 Ziffer 1 endet, sofern Sie die jeweils geanderte Fassung unserer AGB
und sonstigen Bedingungen bei entsprechend rechtzeitiger und formgerechter
Information durch uns binnen der angegebenen Frist nicht akzeptiert haben.

3. Sie konnen Produkte aus unserem Online-Angebot in den Warenkorb legen und
durch Anklicken des Buttons ,Kaufen geben Sie ein verbindliches Angebot
(Bestellung) auf Erwerb der im Warenkorb hinterlegten Waren ab. Wir bestatigen
den Zugang der Bestellung und den Vertragsschluss durch Annahme durch
automatisierte E-Mail. Bitte beachten Sie unsere Produktbeschreibungen im
Online-Shop und insbesondere dass Sets nur als Einheiten angeboten werden
und zu Duftproben und Probenabflullungen besondere Produktinformationen
gelten.



4. Wir liefern in die Lander der Europaischen Union sowie die Schweiz, Norwegen,
Island, Furstentum Lichtenstein, Furstentum Monaco. Die jeweiligen
Versandkosten entnehmen Sie bitte den weiteren Hinweisen zu Versand und
Versandkosten. Uber etwaig anfallende landerspezifische Steuern, Zélle und
Importverbote informieren Sie sich bitte vor Aufgabe der Bestellung. Sofern wir
weitere Versandoptionen, d.h. als Geschenkverpackung anbieten, so konnen Sie
diese Optionen im Rahmen des Bestellprozesses auswahlen.

5. Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Bei Ausfuhrung der Bestellung durch
mehrereTeillieferungen tragen wir selbstverstandlich die dadurch entstehenden
zusatzlichen Versandkosten.

6. Bitte beachten Sie, dass wir samtliche Produkte nur in haushaltsublichen Mengen
verkaufen. Dies bezieht sich sowohl auf die Anzahl der bestellten Produkte im
Rahmen einer Bestellung als auch auf die Aufgabe mehrerer Bestellungen
desselben Produkts, bei denen die Summe der einzelnen Bestellungen eine
haushaltsubliche Menge nicht Uberschreiten kann.

§ 3 Widerrufsbelehrung - Widerrufsrecht fur Verbraucher
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Grinden diesen
Vertrag zu widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte
Stuck in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um lhr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns an
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax
oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie
konnen dafur das dem Lieferschein beigefugte oder hier abrufbare Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die
Ausubung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs



Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der
zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der
Lieferung als die von uns angebotene, gunstigste Standardlieferung gewahlt haben),
unverzuglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurickzuzahlen, an
dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur
diese Ruckzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der
ursprunglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdrucklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser
Ruckzahlung Entgelte berechnet. Wir konnen die Ruckzahlung verweigern, bis wir
die Waren wieder zurtckerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben,
dass Sie die Waren zuruckgesandt haben, je nachdem, welches der frihere
Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzuglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns Uber den Widerruf dieses Vertrages unterrichten
an uns zuruckzusenden oder zu ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die
Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Wir tragen die Kosten der
Rucksendung, sofern Sie das von uns auf Anforderung bereit gestellte DHL-
Retourenlabel verwenden.

Sie mussen fur einen etwaigen Wertverlust der Waren nur autfkommen, wenn dieser
Wertverlust auf einen zur Prafung der Beschaffenheit, Eigenschaften und
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufuhren ist.

Gesetzlicher Ausschluss des Widerrufsrechtes
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertragen:
- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fur deren Herstellung
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher
mafgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse des

Verbrauchers zugeschnitten sind,

- zur Lieferung von Waren, die schnell verderben konnen oder deren
Verfallsdatum schnell Gberschritten warde,

- zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Grunden des Gesundheitsschutzes
oder der Hygiene nicht zur Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde,

- zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer
Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden.

Ende der Widerrufsbelehrung




§ 4 Preise und Kosten

1.

Die angegebenen Preise umfassen die gesetzliche Umsatzsteuer. Unser Online-
Shop ist ein Online-Katalog und trotz groRer Sorgfalt kann es vorkommen, dass
ein Produkt mit dem falschen Preis angepriesen ist. Wir Gberprufen die Preise,
wenn wir lhre Bestellung bearbeiten, diese annehmen und entsprechend der
gewahlten Zahlungsart den Rechnungsbetrag belasten. Wenn der korrekte Preis
hoher ist als der Preis im Online-Shop, werden wir Sie vor Versand der Ware
kontaktieren, um zu klaren, ob Sie das Produkt zum korrekten Preis kaufen oder
die Bestellung stornieren wollen. Sollte der korrekte Preis eines Produkts niedriger
sein, werden wir den niedrigeren Betrag berechnen bzw. eine Teilgutschrift
erteilen und lhnen das Produkt zusenden.

. Versandkosten und weitere Optionen werden gesondert ausgewiesen.

. Wir bieten verschiedene Zahlungsarten an. Wir behalten uns das Recht vor,

einzelne Zahlungsarten (im Einzelfall) auszuschlieRen und nur auf Vorkasse zu
liefern.

. Wenn Sie mit einer Zahlung in Verzug kommen, sind wir zur Berechnung von

Verzugszinsen in Hohe von 5%punkten tber dem von der Europaischen
Zentralbank bekanntgegebenen aktuellen Basiszinssatz berechtigt. Es bleibt Ihnen
jedoch vorbehalten einzuwenden, dass kein oder ein geringerer Schaden
entstanden ist.

§ 5 Lieferung / Gefahriibergang / Eigentumsvorbehalt

1.

Bei Verbrauchern geht die Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen
Verschlechterung der verkauften Ware auch beim Versendungskauf mit der
Ubergabe der Ware an den Verbraucher auf diesen Uber.

. Der Ubergabe steht es gleich, wenn Sie in Verzug der Annahme sind, d.h. unser

Versuch die Ware an Sie zu Ubergeben, erfolglos war.

Die geliefert Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung in unserem Eigentum. Sie
sind verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer
Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware
unverzuglich mitzuteilen.

§ 7 Gewahrleistung bei Mangelhaftigkeit

1.

Sie haben die Wahl, ob die Nacherfullung bei Mangelhaftigkeit der Ware durch
Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir sind berechtigt, die Art der
gewahlten Nacherfullung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhaltnismafigen
Kosten moglich ist und die andere Art der Nacherfullung ohne erhebliche
Nachteile fur Sie bleibt.

Schlagt die Nacherfullung fehl, kdnnen Sie nach lhrer Wahl Herabsetzung der
Vergutung (Minderung), Ruckgangigmachen des Vertrags (Rucktritt) oder
Schadensersatz statt der Leistung jeweils nach den gesetzlichen Bestimmungen
verlangen.



Sofern im Rahmen der Gewahrleistung eine Ersatzlieferung oder Rickabwicklung
des Vertrags erfolgt, sind Sie verpflichtet die mangelhafte Ware auf unsere Kosten
ordnungsgemal verpackt zurickzusenden, es sei denn wir verzichten
ausdrucklich auf deren Rucksendung.

. Die Gewahrleistungsfrist fur Verbraucher betragt zwei Jahre ab Ablieferung der

Ware.

§ 8 Haftungsbeschrankungen und -freistellung

1.

Wir haften unbeschrankt, soweit die Schadensursache auf einer vorsatzlichen
oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung oder eines gesetzlichen Vertreters oder
Erfullungsgehilfen von Parfumsalon beruht.

. Wir haften ferner fur die leicht fahrlassige Verletzung von wesentlichen Pflichten,

deren Verletzung das Erreichen des Vertragszwecks gefahrdet oder deren
Erflullung die ordnungsgemalie Durchfuhrung des Vertrages uberhaupt erst
ermoglicht und auf deren Einhaltung Sie regelmalig vertrauen. In diesem Fall
haften wir jedoch nur fur den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden.

Die vorstehenden Haftungsbeschrankungen gelten nicht bei Verletzung von
Leben, Kérper und Gesundheit, fiir einen Mangel nach Ubernahme einer Garantie
fur die Beschaffenheit des Produktes und bei arglistig verschwiegenen Mangelin.
Die Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberuhrt.

. Soweit die Haftung ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch fur die

personliche Haftung von Arbeitnehmern, Vertretern und Erfullungsgehilfen.

§ 9 Schlussbestimmungen und Anderungsvorbehalt

1.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern mit
gewohnlichem Aufenthalt auRerhalb Deutschlands, gilt diese Rechtswahl nur
soweit, als dem Verbraucher nicht der Schutz durch zwingende Bestimmungen
des Rechts des Staates seines gewohnlichen Aufenthalts entzogen wird.

. Es wird Berlin als Gerichtsstand vereinbart.

Die Vertragssprache ist Deutsch.

. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags einschliellich dieser AGB ganz oder

teilweise unwirksam oder nichtig sein oder werden, so wird hierdurch die Gultigkeit
der Ubrigen Bestimmungen nicht berthrt. Entsprechendes gilt fur
Regelungslucken.

Stand: 31. Marz 2016
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